Nordic

Zoény

Zemé

Dansko, Finsko, Francie, Kanada, Kypr, LotySsko, Madarsko, Némecko, Nizozemi,
Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Rusko, Recko, Slovensko,
Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, USA

Andorra, Belgie, Estonsko, Chorvatsko, Irsko, Italie a Vatikan, Lucembursko,
Monako, Velka Britanie

Americkd Samoa, Antigua a Barbuda, Argentina, Bahamy, Bahrajn, Bangladés,
Bermudy, Bolivie, Brunej, Burundi, Cina, Gibraltar, Gruzie, Guam, Guatemala, Hong
Kong, Indie, Indonésie, Irak, iran, Izrael, Japonsko, Jizni Korea, Jordansko, Kazachstan,
Kokosové ostrovy, Kolumbie, Kostarika, Kuvajt, Kyrgyzstan, Salvador, Vanocni
ostrovy, Laos, Malajsie, Marianské ostrovy, Mongolsko, Niger, Nizozemské Antily,
Pakistan, Panama, Panenské ostrovy (US), Paraguay, Portoriko, Rwanda, Tadzikistan,
Tchaj-wan, Thajsko, Turkmenistan, Uganda, Ukrajina, Uzbekistan, Vietnam

Afganistan, Albanie, Alzirsko, Angola, Anguilla, Arménie, Aruba, Austrélie,
Azejbajdzan, Barbados, Belize, Bélorusko, Benin, Bhutan, Bosna a Hercegovina,
Botswana, Brazilie, Bulharsko, Burkina Faso, Cad, Cerna Hora, Demokraticka
republika Kongo, Dominika, Dominikanska republika, Dzibutsko, Egypt, Ekvador,
Eritrea, Etiopie, Faerské ostrovy, Fidzi, Filipiny, Francouzska Guyana, Gabon,
Gambie, Ghana, Grenada, Gronsko, Guadeloupe, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana,
Haiti, Honduras, Chile, Island, Jamajka, Jemen, Jizni Afrika, Jizni Sidan, Kamerun,
Kajmanské ostrovy, Kambodza, Kapverdy, Katar, Kena, Komory, Kongo, Lesotho,
Libanon, Liberie, Libye, Lichtenstejnsko, Litva, Madagaskar, Malawi, Maledivy,
Mali, Malta, Makedonie, Maroko, Marshallovy ostrovy, Martinik, Mauretanie,
Mauricius, Mayotteské ostrovy, Mexiko, Mikronésie, Moldavsko, Monserrat,
Mozambik, Myanmar (Barma), Namibie, Nepal, Nova Kaledonie, Novy Zéland,
Nigérie, Nikaragua, Oman, Ostrovy Turk a Caicos, Palestina, Panenské ostrovy
(UK), Peru, Pobrezi slonoviny, Réunion, Rovnikova Guinea, San Marino, Saudska
Arabie, Senegal, Severni Korea, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Somalsko, Svata
Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Saint Pierre a Miquelon,
Spojené Arabské emiraty, Srbsko, Sri Lanka, Stredoafricka republika, Sudan,
Surinam, Svazijsko, Syrie, Svycarsko, Venezuela, Tanzanie, Togo, Tonga, Trinidad
a Tobago, Tunisko, Turecko, Uruguay, Zambie, Zimbabwe

Antarktida, Cookovy ostrovy, Diego Garcia, Falklandské ostrovy, Kiribati, Kuba,
Nauru, Niue, Norfolkské ostrovy, Palau, Papua Nova Guinea, Samoa, Svata Helena,
Salamounovy ostrovy, Tokelau, Tuvalu, Vanuatu, Vychodni Timor a zbytek svéta

Hovory do zahranici jsou Uctovany po prvni minuté po vtefinach.

VSechny ceny jsou uvedeny s DPH.

V1/2017/101144

platnost od 15. 2. 2017

Pevné sité Mobilni sité

6,90 K& 6,90 K&

9,90 K¢ 11,90 K&

9,90 K¢ 9,90 K&

21,90 K& 21,90 K&

49,90 K¢ 49,90 K&

SMS do zahranici 4,90 K¢ MMS do zahranici 8,90 K¢



Zény Odchozi Yolém' Prichozi Yola'm’ SMS MMS Data
(cena za minutu) (cena za minutu) (cenaza1MB)
1 cena odchoziho cena prichoziho cena SMS do cena MMS cena1MB
volani do ostatnich siti volaniv CR dle ostatnich siti v CR dle v CRdle v CR dle tarifu
v CRdle tarifu + priplatek tarifu tarifu + priplatek + priplatek 1,64 K¢
tarifu + priplatek 0,37 K¢ + priplatek 0,65 K¢, 1,64 K&

1,64 K& maximalné 1,90 K¢
2 34,90 K¢ 19,90 K& 9, 90 K& 18,90 K& 79,90 K¢
3 68,90 K¢ 48,90 K¢ 13,90 K& 20,90 K& 359,90 K&
Zoéna1:

Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko,
Malta, Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie
a Uzemi Alandskych ostrovu, Azorské ostrovy, Francouzska Guayana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik, Reunion

Zéna2:
Albanie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cerna hora, @ina, Egypt, Faerské ostrovy, Hongkong, Izrael, Kanada, Kosovo, Kypr (neevropska/turecka c¢ast),
Makedonie, Moldavie, Monako, Palestina, Rusko, Srbsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina, USA

Zona 3:

Afghanistan, Alzirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménie, Aruba, Austrélie, Azerbajdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladés,
Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bolivie, Brazilie, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, Cad, Dominica,
Dominikanska republika, Dzibuti, Ekvador, Etiopie, Fidzi, Filipiny, Francouzskd Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Grenada, Grdnsko, Gruzie,
Guam, Guatemala, Guyana, Honduras, Chile, Indie, Indonésie, irdn, Irdk, Jamajka, Japonsko, Jordansko, Jemen, Jihoafrickd republika, Kajmanské
ostrovy, KambodZza, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Kena, Kolumbie, Konzskd demokratickd republika, Konzska republika, Severni
a Jizni Korea, Kostarika, Kralovstvi Tonga, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstan, Laos, Libanon, Libérie, Libye, Madagaskar, Macao, Malajsie, Malawi, Maledivy, Mali, Maroko,
Mauricius, Mexiko, Mongolsko, Montserrat, Mosambik, Namibie, Nepal, Niger, Nigérie, Nikaragua, Nizozemské Antily, Novy Zéland, Oman, Pakistan, Palestina,
Panama, Papua Nova Guinea, Paraguay, Peru, Pobfezi slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Saudska ardbie, Senegal, Seychelly, Sierra Leone,
Singapur, Spojené arabské emiraty, Sri Lanka, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svata Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Syrie,
Taiwan, Tanzénie, Tadzikistan, Thajsko, Togo, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkmenistan, Ostrovy Turks a Caicos, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanuatska
republika, Venezuela, Vietnam, Zambijska republika, Zimbabwe, zbytek svéta a satelitni sité

Od 30. 4. 2016 vstoupilo v platnost Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2015/2120 o roamingu ve vefejnych komunikacnich sluzbach.
Od tohoto data jsou uctovany ceny v roammgove zoné 1 jako cena na uzemi domovskeho statu + priplatek stanoveny Nafizenim. V pfipadé cerpani
balicku volnych jednotek v ramci CR Ugastnik vyuZije tyto jednotky v roamingové zéné 1, a to s priplatkem stanovenym v ceniku roamingového volani.
Uvedené ceny neplati pro volani na prémiova Cisla a zelené linky. Od 1. 7. 2014 si Ize zvolit alternativniho poskytovatele roamingu v EU, pokud takovy
bude existovat. Odchozi hovory jsou vzdy Uctovany sazbou dle vyssi zony (napf. pokud vold zdkaznik ze zony 2 do zény 3, plati odchozi hovory cenou
zony 3). Odchozi hovory ze zény 1 jsou Uctovany po prvni pGlminuté po vtefinach. V zoné 2 a 3 jsou odchozi hovory Uc¢tovany po minutach. Prichozi
hovory do zony 1 jsou Uctovany po vtefinach. V zoné 2 a 3 jsou prichozi hovory Uc¢tovany po minutach. Ceny dat jsou UcCtovany za kazdy zapocCaty
1 kB v zoné 1 a 100 kB v zonach 2 a 30 pfipojeni k siti GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA. Technologie pfipojeni je zavisla na technickych moznostech smluvniho
roamingového operatora. V ramci zony 1 - EU je automaticky aktivovana funkcionalita objemovy EU limit, kterda umoznuje vypnuti datového prenosu
v okamziku, kdy je v ramci datového roamingu v zoné EU stazen objem dat, ktery odpovida cené 1198 K¢ bez DPH (1 449,58 K¢ s DPH). Pro dalsi vyuzivani
datového prenosu je nutné EU limit zrusit. Pfi kazdé nové aktivaci EU limitu nebo na zac¢atku nového zuctovaciho obdobi se objemovy limit pocita od nuly.

V hraniénich oblastech CR vénujte zvySenou pozornost tomu, v jaké siti je vas telefon pFipojen. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na Upravu cen, zménu zén

Ci zafazeni zemi do zon.

Vsechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Nordic Telecom s.r.o.
Ceskomoravska 2408/1a
190 00 Praha 9 - Liben
IC: 04001281



Polozka / Hlasovy provoz Predvolba / linka Cena

Tisnova volani 112, 150, 155, 156, 158 ZDARMA
Volani s predvolbami 800, 822 ZDARMA
Volani s predvolbami 81, 83, 843, 844, 845, 846, 855 3,99 K&
Volani s predvolbami 840, 841, 842, 847, 848, 849 4,49 K&
Celostatni zaznamnikova sluzba 93, 96 4,72 K&
Informace o telefonnich &islech 1180, 1181, 1188 31,90 K&
Specialni linky - info sluzby s prfedvolbami 12,13, 14 4,99 K&
Zéakaznicka linka 790 811 811, 790 114 114 v siti ZDARMA
Volani do hlasové schranky +420 603 123 388, 3388 1,21 K¢
Neverejné sité, volani s predvolbami 95, 972, 973, 974 1,99 K&
Volani audiotex 90x... sluzba neni dostupna
Volani na sluzby VolP 910 1,99 K¢

Hovory na specialni linky jsou uctovany po minutach. Volné minuty Ize vyuzit na volani do nevefejnych siti s pfedvolbou 95, 972, 973, 974 a volani
na sluzbyVolP. Volné minuty nelze vyuzit na volani na barevné, informacni, asistenc¢ni a dalsi linky uvedené v sekci Specialni linky. Volné SMS nelze vyuzit
na Cisla se zvlastnim Gctovanim (Premium SMS, DMS, SMS info).

Druh sluzby MT Premium SMS MO Premium SMS
Zpoplatnéni sluzby Pri objednani Pri doruceni Pri doruceni
Format cisla 90z xy 90z xy abc 90z xy ab
Cena SMS Dle tarifu zakaznika Premium cena’ Premium cena’

z = typ Premium SMS Cisla, xy = ID provozovatele sluzby na daném Cisle, ab = cena v K¢ véetné DPH u MO SMS, abc = cena v korunach véetné DPH u MT SMS.
* Cena zbozi nebo sluzeb objednavanych nebo doruc¢ovanych prostfednictvim Premium SMS je urcena tvarem a typem Premium SMS Cisla.

Vsechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Nordic Telecom s.r.o.
Ceskomoravska 2408/1a
190 00 Praha 9 - Liben
IC: 04001281



Ostatni ceny / poplatky

Docasné odpojeni - kradez, ztrata / Reaktivace po docasném odpojeni ZDARMA
Nastaveni presmérovani hovort ZDARMA
Prevzeti ¢isla' / Rozdéleni nebo slouceni zékaznického uctu ZDARMA
Vystaveni elektronického vyuctovani sluzeb ZDARMA
Poplatek za zaslani tisténého vyuctovani sluzeb 19,90 Ké
Elektronicky opis vyuctovani sluzeb ZDARMA
Tistény opis vyuctovani sluzeb 63 Ké
Elektronicky detailni vypis ZDARMA
Tistény jednorazovy detailni vypis 73 Ké
Tistény mésicni detailni vypis (mésicni pausal) 50 Ké
Zaslani 1. upominky 132 Keé
Zaslani 2. upominky (Vyzva k Uhradé) 262 Ké
Odblokovani sluzeb po jednostranné blokaci z dlivodu pozdni Ghrady vyuctovani 50 Ké
Odblokovani sluzeb po oboustranné blokaci z diivodu pozdni thrady vyuctovani 500 K¢
Identifikace obtézujicich ¢i zlomysInych volani 250 Ké
Preneseni Cisla do sité - mobilni Cislo (zakladni cena) 300 Ké
Preneseni Cisla do sité - mobilni ¢islo (pfi smlouvé na 24 mésict) 1Ké
Storno zadosti o prenos ¢isla do sité - mobilni ¢islo ZDARMA
SIM karta vymeéna (kradez, ztrata) 200 Ké
Opakované zaslani zasilky 99 Ké

Vratné kauce (zalohy)?

Dodatecna vratna kauce® 800 Ké
Vratna kauce pro zvyseni limitu sluzeb o libovolnou hodnotu? hodnota délena 100 Ké
Vratna kauce pro potencionalné rizikové zakazniky? 5000 Ké

Y Uzaviel-li ptivodni Uastnik s Poskytovatelem Smlouvu se zavazkem uzivat sluzby minimalné po urditou dobu, mtize novy Ugastnik prevzit Cislo pouze tehdy, uzavre-li
zaroven s Poskytovatelem Smlouvu tykajici se prebiraného Cisla se stejnym zévazkem, zkracenym o dobu, po kterou sluzby uzival ptivodni U¢astnik, zaokrouhlenou na
celé mésice nahoru. V pfipadé poruseni zavazku se pro vypocet finanéniho vyrovnani pouzije Cenik sluzeb ucinny v dobé podani plivodni Objednavky.

2Vratna kauce bude v pFipadé dobré platebni historie vracena U&astnikovi formou preplatku do Vytétovani po uplynuti 6 mésict od jejiho sloZeni, nebude-li pouzita
na Uhradu vzniklych nedoplatkd. Po navraceni Vratné kauce pro zvyseni limitu zlstane vyse Limitu sluzeb navySena na pfedchozi hodnotu.

9Dodatecna Vratna kauce je vyzadovana v pfipadech, kdy je Ugastnik pfi ovéfeni Gdaijli evidovan v databazi SOLUS. Tato kauce nenavysuje Limit sluzeb a bude
Ucastnikovi v piipadé dobré platebni historie vracena formou preplatku do Vyuctovani po uplynuti 12 mésicti, nebude-li pouzita na thradu vzniklych nedoplatkdi.

Vsechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Nordic Telecom s.r.o.
Ceskomoravska 2408/1a
190 00 Praha 9 - Liben
IC: 04001281



