Nordic

platnost od 1.12.2019

Nordic 5G Nordic 5G Plus Nordic 5G Kompakt
Rychlost stahovani/odesilani dat 40/4 Mb/s 100/10 Mb/s 40/4 Mb/s
Datovy limit neomezeny neomezeny neomezeny
Mésicni pausal 395 K¢ 555 Ké 395 K¢
Doplnkova sluzba k Nordic 5G
Verejna pevna IPv4 adresa - cena za mésic 95 K& 15 K& 95 K&
Jednorazové ceny
Instalace a nastaveni* 1850 K¢
Servisni zasah u zdkaznika** 1850 K&
Smluvni pokuta za nevracené Zafizeni .
Gemtek WLTSS-114+WVRTM-127ACN HE0UKE
Smluvni pokuta za nevracené Zarizeni .
4 000 Ké
Gemtek WLTGG-123+WVRTM-130ACN
Smluvni pokuta za nevracené Zarizeni 000 K&
Gemtek WLTFGT-145ACN 4000 ke
Rozsifena instalace
Prace technika pri rozsifené instalaci***, .
cena za kazdou zapocatou pllhodinu 350 Ke
Instalace s pouzitim montazni plosiny, .
. . . ) 950 K¢é
cena za kazdou zapocatou hodinu prace
Montazni plosina - dopravné, .
25 Ke

cena za kazdy 1 km

*) Zakladni instalace sluzby Nordic 5G a Nordic 5G Plus zahrnuje:

- kabelovou trasu pro propojeni vnéjsi a vnitini jednotky v délce max. 20 metr0

- prostup (pruraz) z vnéjsku budovy

- zakladni vyloznik nebo drzak antény vcetné spojovaciho materialu

- instalaci a nastaveni vnéjsi a vnitini jednotky, zprovoznéni a otestovani sluzby

- konfigurace jednoho dalsiho WiFi pfistupového bodu za ucelem rozsifeni WiFi sité

Zéakladni instalace sluzby Nordic 5G Kompakt zahrnuje:

- instalaci a nastaveni vnitfni jednotky, zprovoznéni a otestovani sluzby

- konfigurace jednoho dalsiho WiFi pfistupového bodu za uc¢elem rozsifeni WiFi sité
**) Servisni zasah (napf. premisténi, reinstalace ¢i vyména modemu, marny vyjezd)
***) Roz§ifena instalace zahrnuje prace nad ramec zakladni instalace sluzby Nordic 5G, Nordic 5G Plus a Nordic 5G Kompakt,kabelova trasa je zahrnuta

v cené rozsifené instalace

Vsechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Nordic Telecom s.r.o.
Jihlavska 1558/21,

140 00 Praha 4

IC: 04001281



Nordic TV 80+ Nordic TV 120+

Pocet programd TV: 22 HD, 61 SD TV: 30 HD, 90 SD
Radio: 40 Radio: 40
Mésicni pausal 195 K¢ 495 K&

Dopliikové balicky ke sluzbé Nordic TV - mésicni pausal

Kido

85 K& v cené

Sportovni 145 K& v cené
Lingua 145 K& v cené
Filmy 195 K& 195 K&
Jednorazové ceny
Servisni zdsah u zékaznika* 1850 K&
*) Servisni zasah (napf. instalace set-top boxu, marny vyjezd)

DSLS DSLM DSLL
Mési¢ni pausal (zakladni cena) 395 K& 495 K& 555 K¢
Max. dostupna rychlost (stahovani/odesilani dat) 20/2 Mb/s 50/5 Mb/s 100/10 Mb/s
Datovy limit neomezeny neomezeny neomezeny
Agregace 1:50 1:50 1:50
Technologie VDSL VDSL VDSL
Aktivacni poplatek* 495 K¢ 495 K¢ 495 K¢&
Marny vyjezd technika 1500 K¢ 1500 K& 1500 K&
Rozsifena instalace** 350 K¢/zapocata 1/2 hodina

*) Aktivacni poplatek zahrnuje aktivaci pripojky, v¢. dvou prlrazd a max. 20 metr( kabelové trasy.
**) Rozsifena instalace zahrnuje prace nad ramec praci zahrnutych v ramci Aktivacniho poplatku.

VSechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Nordic Telecom s.r.o.
Jihlavska 1558/21,

140 00 Praha 4

IC: 04001281



Levna pevna NT Levna pevna NT

maxi

Mésicni pausal (dotovana cena pri zavazku na 24 mésicl) 198 K¢ 248 K&
Mésicni pausal (zakladni cena) 298 K¢ 348 K¢
Podet volnych minut (pevné + mobilni sité v CR) 100 min =
Podet volnych minut (pevné sité v CR) - neomezeny
Poget volnych minut (mobilni sité v CR) - 100 min
Volani a SMS v siti NT neomezené neomezené
Volani do pevnych siti v CR (cena za minutu) 1,50 K¢ zdarma
Volani do mobilnich siti v CR (cena za minutu) 1,50 K& 1,50 K&
Cena SMS do ostatnich siti v CR 1,50 K& 1,50 K&

Volné minuty do pevnych siti v CR |ze vyuzit na volani do nevefejnych siti s pfedvolbou 95, 972, 973, 974 a volani na sluzby VolP.
Volné minuty nelze vyuzit na volani na barevné, informacni, asistencni a dalSi linky uvedené v sekci Specidlni linky.
Volné jednotky se neprevadi. Hovory do pevnych i mobilnich siti v CR se uctuji vzdy po prvnich dvou minutach po minuteé.

Sluzba je dostupna v GSM siti operatora O2 na frekvencich 900MHz a 1800MHz.
Pro vyuzivani sluzby je potfebny pfistroj podporujici GSM 900/1800MHz.

VSechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Nordic Telecom s.r.o.
Jihlavska 1558/21,

140 00 Praha 4

IC: 04001281



Zoény Zemé Pevné sité Mobilni sité

1 Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko,
Italie a Vatikan, Kanada, Kypr, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, 1,82 K& 4,72 K¢
Monako, Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko,
Rusko, Recko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, USA, Velka Britanie

2 Americkd Samoa, Antigua a Barbuda, Argentina, Bahamy, Bahrajn, Bangladés,
Bermudy, Bolivie, Brunej, Burundi, Cina, Gibraltar, Gruzie, Guam, Guatemala, Hong
Kong, Indie, Indonésie, Irak, iran, Izrael, Japonsko, Jizni Korea, Jordansko, Kazachstan,
Kokosové ostrovy, Kolumbie, Kostarika, Kuvajt, Kyrgyzstan, Salvador, Vanocni
ostrovy, Laos, Malajsie, Marianské ostrovy, Mongolsko, Niger, Nizozemské Antily,
Pakistan, Panama, Panenské ostrovy (US), Paraguay, Portoriko, Rwanda, Tadzikistan,
Tchaj-wan, Thajsko, Turkmenistan, Uganda, Ukrajina, Uzbekistan, Vietnam

4,72 K& 4,72 K¢

3 Afganistan, Albanie, Alzirsko, Angola, Anguilla, Arménie, Aruba, Austrélie,
Azerbajdzan, Barbados, Belize, B&lorusko, Benin, Bhutan, Bosna a Hercegovina,
Botswana, Brazilie, Burkina Faso, Cad, Cerna Hora, Demokratickd republika
Kongo, Dominika, Dominikanska republika, Dzibutsko, Egypt, Ekvador, Eritrea,
Etiopie, Faerské ostrovy, Fidzi, Filipiny, Francouzskd Guyana, Gabon, Gambie,
Ghana, Grenada, Gronsko, Guadeloupe, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Haiti,
Honduras, Chile, Island, Jamajka, Jemen, Jizni Afrika, Jizni Sudan, Kamerun,
Kajmanské ostrovy, Kambodza, Kapverdy, Katar, Kena, Komory, Kongo, Kosovo,
Lesotho, Libanon, Liberie, Libye, Lichtenstejnsko, Madagaskar, Malawi, Maledivy,
Mali, Makedonie, Maroko, Marshallovy ostrovy, Martinik, Mauretanie, Mauricius,
Mayotteské ostrovy, Mexiko, Mikronésie, Moldavsko, Monserrat, Mozambik,
Myanmar (Barma), Namibie, Nepal, Nova Kaledonie, Novy Zéland, Nigérie,
Nikaragua, Oman, Ostrovy Turk a Caicos, Palestina, Panenské ostrovy (UK), Peru,
Pobrezi slonoviny, Réunion, Rovnikova Guinea, San Marino, Saudska Arabie,
Senegal, Severni Korea, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Somalsko, Svata
Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Saint Pierre a Miquelon,
Spojené Arabské emiraty, Srbsko, Sri Lanka, Stredoafricka republika, Sudan,
Surinam, Svazijsko, Syrie, Svycarsko, Venezuela, Tanzanie, Togo, Tonga, Trinidad
a Tobago, Tunisko, Turecko, Uruguay, Zambie, Zimbabwe

18,03 K& 18,03 K&

4 Antarktida, Cookovy ostrovy, Diego Garcia, Falklandské ostrovy, Kiribati, Kuba,
Nauru, Niue, Norfolkské ostrovy, Palau, Papua Nova Guinea, Samoa, Svata Helena,
Salamounovy ostrovy, Tokelau, Tuvalu, Vanuatu, Vychodni Timor a zbytek svéta

42,23 K& 42,23 K&

SMS do zahraniéi zona 1 1,85 K¢
Satelitni operatofi Sluzba neni dostupna
SMS do zahranici ostatni 3,43 K&

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na Upravu cen, zménu zon ¢i zafazeni zemi do zéon. Hovory do zahranici se Uctuji vzdy po prvni minuté po minutach.

VSechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Nordic Telecom s.r.o.
Jihlavska 1558/21,

140 00 Praha 4

IC: 04001281



Polozka / Hlasovy provoz

Tisnova volani

Volani s predvolbami

Evropska harmonizovana cCisla
Volani s predvolbami

Volani s predvolbami

Celostatni zaznamnikova sluzba
Informace o telefonnich cislech
Specialni linky - info sluzby s predvolbami
Zakaznicka linka

Volani do hlasové schranky
Neverejné sité, volani s predvolbami
Volani audiotex

Premium SMS

Volani na sluzby VolP

Hovory na specialni linky se uctuji vzdy po prvni minuté po vtefinach

VSechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Nordic Telecom s.r.o.
Jihlavska 1558/21,

140 00 Praha 4

IC: 04001281

Pfredvolba / linka

112, 150, 155, 156, 158
800, 822

116xxx

81, 83, 843, 844, 845, 846, 855

840, 841, 842, 847, 848, 849

93, 96
1180, 1181, 1188

12,13, 14

212 23 23 23, 790 811 811

*99, 790 990 990
95, 972, 973, 974
90Xx...
90x...

910

Cena

ZDARMA
ZDARMA
ZDARMA
3,99 K&
4,49 K&
4,72 K&
31,90 K&
4,99 Ké
v siti ZDARMA
v siti ZDARMA
1,99 K&
sluzba neni dostupna
sluzba neni dostupna

0,91 Ke

, na Informace o telefonnich cislech po prvni minuté po minutach.



LTE mobilnidata 4GB LTE mobilni data 8GB

Mésicni pausal (zakladni cena) 295 K¢ 395 K&
Datovy limit (FUP) 4GB 8GB
Max. dostupna rychlost pred FUP (stahovani/odesilani dat) 5/5 Mb/s 5/5 Mb/s

Po vycerpani aktualniho Datového limitu (FUP) dojde k zablokovani datové sluzby a k pfesmérovani zakaznika na webovou stranku,
kde je mozné dokoupit Dopliikovou sluzbu Datovy bali¢ek. Nezakoupi-li si zakaznik Datovy balicek, zlistane datova sluzba
zablokovana do konce aktualniho zuc¢tovaciho obdobi.

Sluzba je dostupna v LTE siti operatora O2 na frekvencich 800MHz, 1800MHz a 2600MHz.
Pro vyuzivani sluzby je potfebny pfistroj podporujici LTE 800/1800/2600MHz.

Doplnkové sluzby: Mobilni internet

Datovy balicek 1GB 70 Ke
Datovy balicek 2GB 120 K¢
Datovy balicek 4GB 200 K¢
Roaming ne

Doplnkovou sluzbou Datovy balicek se navysuje aktualni Datovy limit (FUP) pro aktudlni zactovaci obdobi.
Takto sjednana Doplnkova sluzba Datovy balicek je platna vzdy do konce aktualniho ztc¢tovaciho obdobi.

Vsechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Nordic Telecom s.r.o.
Jihlavska 1558/21,

140 00 Praha 4

IC: 04001281



Levna SIM Levna SIM a DATA

Mésicni pausal (dotovana cena pfi zavazku na 24 mésica) 198 K¢ 348 K&
Mésicni pausal (zakladni cena) 298 K¢ 448 K¢
Poget volnych minut (pevné + mobilni sité v CR) 100 min 100 min
Internet v mobilu (datovy limit FUP) - 300 MB
Volani do pevnych a mobilnich siti v CR (cena za minutu) 1,50 K¢é 1,50 K¢
Cena SMS do vsech siti v CR 1,50 K& 1,50 K&
Cena MMS do véech siti v CR 4Ke 4 Ke

Volné minuty lze vyuzit na volani do nevefejnych siti s pfedvolbou 95, 972, 973, 974 a volani na sluzby VolP. Volné minuty nelze vyuzit na volani na barevné,
informacni, asistenc¢ni a dalsi linky uvedené v sekci Specialni linky. Volné SMS nelze vyuZit na Cisla se zvlastnim uctovanim (Premium SMS, DMS, SMS info).
Od 30. 4. 2016 Ize vyuzit volné jednotky v roamingové zoné 1.

Doplinkové sluzby: Mobilni tarify

Balicek: Data 150 (datovy limit 150 MB) 99 Ké / mésic
Balicek: Data 300 (datovy limit 300 MB) 150 Ké / mésic
Balicek: Data 500 (datovy limit 500 MB) 250 K¢ / mésic

Maximalni rychlost internetu je az 42 Mb/s (download) / 5,76 Mb/s (upload).

Po dosazeni datového limitu se rychlost Internetu v mobilu snizi na 64 kb/s (download) / 32 kb/s (upload).

Hovory jsou Uctovany po minutach.

Pro jednotlivé tarify plati limit Cerpani zpoplatnénych sluZzeb nad ramec mésicniho pausalu, predevsim volani a SMS, volani a SMS do zahranici, prémiové sluzby,
specialni linky, zahrani¢ni roaming a dalsi. Limity: Levna SIM (750 K¢), Levna SIM a DATA (750 K¢). Jedna se o limit Cerpani zpoplatnénych sluzeb, které nejsou zahrnuty
v pausalni platbé, predevsim volani a SMS, volani do zahranici, zahrani¢ni roaming, volani na specialni linky. Po dosazeni limitu jsou, az na nékteré pripady popsané
dale, tyto sluzby zablokovany do konce zuctovaciho obdobi. K odblokovani v daném obdobi mlize dojit v pfipadé, kdy dojde k navyseni limitu slozenim Vratné
kauce. Pripady, kdy neni bezprostiedné zablokovana sluzba a dojde tedy k pfecerpani limitu, mohou nastat napf. v situaci, kdy Poskytovatel nema k zablokovani
sluzeb potrebné informace v redlnéem cCase, tj. dochazi ke zpozdeéni mezi Cerpanim sluzby a jejim vydctovanim treti stranou, napf. Prémium SMS, DMS nebo u
roamingovych sluzeb. PfeCerpani volaciho limitu proto nema vliv na povinnost Ucastnika uhradit spotfebované sluzby. Sluzby nejsou odblokovany v pfipadé, ze
u Ugastnika evidujeme dluh po splatnosti. Limity sluZeb jsou uvedeny bez DPH. U U&astnikd, ktefi uzavreli Smlouvu pred nabytim platnosti verze ceniku, plati
dosavadni Limity sluzeb.

Vsechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Nordic Telecom s.r.o.
Jihlavska 1558/21,

140 00 Praha 4

IC: 04001281



Zoény Zemé Pevné sité Mobilni sité

1 Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko,
Italie a Vatikan, Kanada, Kypr, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, 4,72 K¢ 4,72 K¢
Monako, Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko,
Rusko, Recko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, USA, Velka Britanie

2 Americkd Samoa, Antigua a Barbuda, Argentina, Bahamy, Bahrajn, Bangladés,
Bermudy, Bolivie, Brunej, Burundi, Cina, Gibraltar, Gruzie, Guam, Guatemala, Hong
Kong, Indie, Indonésie, Irk, iran, Izrael, Japonsko, Jizni Korea, Jordansko, Kazachstan,
Kokosové ostrovy, Kolumbie, Kostarika, Kuvajt, Kyrgyzstan, Salvador, Vanocni
ostrovy, Laos, Malajsie, Marianské ostrovy, Mongolsko, Niger, Nizozemské Antily,
Pakistan, Panama, Panenské ostrovy (US), Paraguay, Portoriko, Rwanda, Tadzikistan,
Tchaj-wan, Thajsko, Turkmenistan, Uganda, Ukrajina, Uzbekistan, Vietnam

9,90 Ke 9,90 K¢

8 Afganistan, Albanie, Alzirsko, Angola, Anguilla, Arménie, Aruba, Australie,
Azerbajdzan, Barbados, Belize, B&lorusko, Benin, Bhutan, Bosna a Hercegovina,
Botswana, Brazilie, Burkina Faso, Cad, Cerna Hora, Demokratickd republika
Kongo, Dominika, Dominikanska republika, DzZibutsko, Egypt, Ekvador, Eritrea,
Etiopie, Faerské ostrovy, Fidzi, Filipiny, Francouzska Guyana, Gabon, Gambie,
Ghana, Grenada, Gronsko, Guadeloupe, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Haiti,
Honduras, Chile, Island, Jamajka, Jemen, Jizni Afrika, Jizni Sudan, Kamerun,
Kajmanské ostrovy, Kambodza, Kapverdy, Katar, Kena, Komory, Kongo, Kosovo,
Lesotho, Libanon, Liberie, Libye, Lichtenstejnsko, Madagaskar, Malawi, Maledivy,
Mali, Makedonie, Maroko, Marshallovy ostrovy, Martinik, Mauretanie, Mauricius,
Mayotteské ostrovy, Mexiko, Mikronésie, Moldavsko, Monserrat, Mozambik,
Myanmar (Barma), Namibie, Nepal, Nova Kaledonie, Novy Zéland, Nigérie,
Nikaragua, Oman, Ostrovy Turk a Caicos, Palestina, Panenské ostrovy (UK), Peru,
Pobrezi slonoviny, Réunion, Rovnikova Guinea, San Marino, Saudska Arabie,
Senegal, Severni Korea, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Somalsko, Svata
Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Saint Pierre a Miquelon,
Spojené Arabské emiraty, Srbsko, Sri Lanka, Stredoafricka republika, Sudan,
Surinam, Svazijsko, Syrie, Svycarsko, Venezuela, Tanzanie, Togo, Tonga, Trinidad
a Tobago, Tunisko, Turecko, Uruguay, Zambie, Zimbabwe

21,90 K& 21,90 K&

4 Antarktida, Cookovy ostrovy, Diego Garcia, Falklandské ostrovy, Kiribati, Kuba,
Nauru, Niue, Norfolkské ostrovy, Palau, Papua Nova Guinea, Samoa, Svata Helena,
Salamounovy ostrovy, Tokelau, Tuvalu, Vanuatu, Vychodni Timor a zbytek svéta

49,90 K& 49,90 K&

SMS do zahranici zéna1 1,85 K&
MMS do zahranicéi 8,90 K¢
SMS do zahranici ostatni 4,90 Ke

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na Upravu cen, zménu zon ¢i zafazeni zemi do zéon. Hovory do zahranici se Uctuji vzdy po prvni minuté po minutach.

VSechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Nordic Telecom s.r.o.
Jihlavska 1558/21,

140 00 Praha 4

IC: 04001281



Zény Odchozi Yola'm' Prichozi \_rola'm' SMS MMS Data*
(cena za minutu) (cena za minutu) (cenaza1MB)
1
cena odchoziho 0 K& cena SMS do cena MMS cena za DATA
volani do ostatnich siti ostatnich siti v CR dle vCRdle dle tarifu
vCRdle tarifu tarifu
tarifu

2 34,90 K¢ 19,90 K& 9,90 K¢ 18,90 K¢ 79,90 K¢
3 68,90 K¢ 48,90 K& 13,90 K¢ 20,90 K& 359,90 K&

* L.ze Cerpat volné jednotky z Datového limitu FUP i v Zéné 1.

Zona1:

Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Kypr, LichtenStejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko,
Malta, Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie
a Uzemi Alandskych ostrovu, Azorské ostrovy, Francouzska Guayana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik, Reunion

Zéna2:
Albanie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cerna hora, Cina, Egypt, Faerské ostrovy, Hongkong, Izrael, Kanada, Kosovo, Kypr (neevropska/tureckd ¢ast),
Makedonie, Moldavie, Monako, ostrov Guernsey, ostrov Jersey, ostrov Man, Palestina, Rusko, Srbsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina, USA

Zona 3:

Afghanistan, Alzirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménie, Aruba, Austrélie, Azerbajdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladés,
Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bolivie, Brazilie, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, Cad, Dominica,
Dominikanska republika, Dzibuti, Ekvador, Etiopie, Fidzi, Filipiny, Francouzskd Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Grenada, Grdnsko, Gruzie,
Guam, Guatemala, Guyana, Honduras, Chile, Indie, Indonésie, irdn, Irdk, Jamajka, Japonsko, Jordansko, Jemen, Jihoafrickd republika, Kajmanské
ostrovy, KambodZza, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Kena, Kolumbie, Konzskd demokratickd republika, Konzska republika, Severni
a Jizni Korea, Kostarika, Kralovstvi Tonga, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstan, Laos, Libanon, Libérie, Libye, Madagaskar, Macao, Malajsie, Malawi, Maledivy, Mali, Maroko,
Mauricius, Mexiko, Mongolsko, Montserrat, Mosambik, Namibie, Nepal, Niger, Nigérie, Nikaragua, Nizozemské Antily, Novy Zéland, Oman, Pakistan, Palestina,
Panama, Papua Nova Guinea, Paraguay, Peru, Pobfezi slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Saudska arabie, Senegal, Seychelly, Sierra Leone,
Singapur, Spojené arabské emiraty, Sri Lanka, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svata Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Syrie,
Taiwan, Tanzénie, Tadzikistan, Thajsko, Togo, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkmenistan, Ostrovy Turks a Caicos, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanuatska
republika, Venezuela, Vietnam, Zambijska republika, Zimbabwe, zbytek svéta a satelitni sité

Dle Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2015/2120, kterym se méni nafizeni o roammgu ve verejnych komunikacnich sluzbach jsou od 15. ¢ervna 2017
uctovany ceny v roamingové zéné 1jako cena na izemi domovského statu. V pfipadé erpani bali¢ku volnych jednotek v ramci CR U&astnik vyuzije tyto jednotky
v roamingové zéné 1. Uvedené ceny neplati pro volani na prémiova Cisla a zelené linky. Od 1. 7. 2014 si Ize zvolit alternativniho poskytovatele roamingu v EU, pokud
takovy bude existovat. Ceny odchozich hovort plati pro volani do CR a v rdmci stejné zény. Pro odchozi hovor mezi dvéma riznymi zénami se uplatni sazba dle
vys$si zony (napf. pokud volé zakaznik ze zény 1 do zény 3, plati odchozi hovory cenou zony 3). Odchozi hovory ze zény 1 jsou Gétovany po prvni pllminuté po
vtefinach. V zoné 2 a 3 jsou odchozi hovory Uctovany po minutach. V zéné 2 a 3 jsou prichozi hovory Uctovany po minutach. Ceny dat jsou Uctovany za kazdy
zapocaty 1kB v zoné 1a 100 kB v zonach 2 a 3 pripojeni k siti GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA. Technologie pfipojeni je zavisla na technickych moznostech smluvniho
roamingového operétora. V rdmci zony 1 - EU je automaticky aktivovana funkcionalita objemovy EU limit, kterd umoznuje vypnuti datového pfenosu v okamziku,
kdy je v ramci datového roamingu v zoné EU stazen objem dat, ktery odpovida cené 1198 K¢ bez DPH (1 449,58 K¢ s DPH). Pro dalsi vyuzivani datového prenosu
je nutné EU limit zrusit. Pfi kazdé nové aktivaci EU limitu nebo na zadatku nového ztétovaciho obdobi se objemovy limit poéita od nuly. V hraniénich oblastech CR
vénuijte zvy$enou pozornost tomu, v jakeé siti je vas telefon pfipojen. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na Gpravu cen, zménu zon ¢i zarazeni zemi do zén.
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Polozka / Hlasovy provoz Predvolba / linka Cena
Tisnova volani 112, 150, 155, 156, 158 ZDARMA
Volani s predvolbami 800, 822 ZDARMA
Evropska harmonizovana cisla 116xxX ZDARMA
Volani s predvolbami 81, 83, 843, 844, 845, 846, 855 3,99 K&
Volani s predvolbami 840, 841, 842, 847, 848, 849 4,49 K&
Celostatni zaznamnikova sluzba 93, 96 4,72 K&
Informace o telefonnich cislech 1180, 1181, 1188 31,90 K&
Specialni linky - info sluzby s predvolbami 12,13, 14 4,99 Ké
Zéakaznicka linka 790 811 811, 790 114 114 v siti ZDARMA
Volani do hlasové schranky +420 603 123 388, 3388 1,21 K&
Neverejné sité, volani s predvolbami 95, 972, 973, 974 1,99 K&
Volani audiotex 90x... sluzba neni dostupna
Volani na sluzby VolP 910 1,99 K¢

Hovory na specialni linky jsou uctovany po minutach. Volné minuty lIze vyuzit na volani do nevefejnych siti s predvolbou 95, 972, 973, 974 a volani
na sluzbyVolP. Volné minuty nelze vyuzit na volani na barevné, informacni, asistencni a dalsi linky uvedené v sekci Specialni linky. Volné SMS nelze vyuzit na
Cisla se zvlastnim uctovanim (Premium SMS a darcovska SMS).

Druh sluzby MO Premium SMS
Zpoplatnéni sluzby Pri objednani Pri doruceni Pri doruceni
Format cisla 902 xy 902 xy abc 902 xy ab
Cena SMS Dle tarifu zakaznika Premium cena’ Premium cena’

Podporovany jen SMS platby - ¢iselna fada 902 (jizdenky, parkovné, vstupné apod.), xy = ID provozovatele sluzby na daném cisle, ab = cena v K¢ v¢etné DPH
u MO SMS, abc = cena v korunach véetné DPH u MT SMS. * Cena zbozi nebo sluzeb objednavanych nebo doruc¢ovanych prostfednictvim Premium SMS je
urcena tvarem a typem Premium SMS Cisla.

Druh sluzby Jednorazova darcovska SMS Trvala darcovska SMS

Zpoplatnéni sluzby Pri doruceni Pri doruceni

Format cCisla 87777 87777

Cena SMS v zavislosti na klicovém slové v SMS zpravé v zavislosti na klicovém slové v SMS zpravé
(30, 60, 90K¢) (30, 60, 90K za mésic)

Vice informaci: https://www.darcovskasms.cz/

Z davodu nové pravni Upravy platebnich sluzeb, zakona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, nastavujeme limity platebnich sluzeb, tj. Premium SMS, DMS,
nasledujicim zplsobem: 1. Transak¢ni limit (pro jednotlivou platbu) - 1.200 K¢ (50€); 2. Mésicni limit - 7.200 K¢ (300€); 3. Roc¢ni limit - 60.000 K¢ (2500€).
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Ostatni ceny / poplatky

Docasné odpojeni - kradez, ztrata? ZDARMA
Nastaveni presmérovani hovor ZDARMA
Prevzeti Cisla’ ZDARMA
Rozdéleni nebo slouceni zakaznického uctu ZDARMA
Zména regionalniho Cisla ZDARMA
Vystaveni elektronického vyuctovani sluzeb ZDARMA
Poplatek za zaslani tisténého vyuctovani sluzeb? 19,90 K&
Elektronicky opis vyuctovani sluzeb ZDARMA
Tistény opis vyuctovani sluzeb? 63 KE
Elektronicky detailni vypis 2 ZDARMA
Tistény jednorazovy detailni vypis? 73 K&
Tistény mésicni detailni vypis (mésicni pausal)? 50 K¢
Zaslani 1. upominky? 132 K&
Zaslani 2. upominky (Vyzva k uhradé) 262 K&
Odblokovani sluzeb po jednostranné blokaci z dlivodu pozdni Uhrady vyuctovani? 50 K¢
Odblokovani sluzeb po oboustranné blokaci z diivodu pozdni thrady vyuctovani? 500 K¢
Reaktivace po doc¢asném odpojeni na vlastni zadost? ZDARMA
Identifikace obtézujicich ¢i zZlomysInych volani 250 K¢
Preneseni Cisla do sité - pevné cislo (zakladni cena) 473 K&
Preneseni Cisla do sité - mobilni ¢islo (zakladni cena) 300 K¢
Preneseni Cisla - pevné / mobilni ¢islo (pfi smlouvé na 24 mésict) 1Ke
Storno zadosti o prenos ¢isla do sité - mobilni ¢islo 1Ke
SIM karta vyména (kradez, ztrata)? 200 K¢
Opakované zaslani zasilky 99 K¢
Smluvni pokuta za prodleni s Uhradou Vyuctovani delsi nez 60 dnt 2 000 Ke
Odblokovani sluzeb Nordic 5G a Nordic TV z ddvodu pozdni Ghrady vyuctovani 350 K¢
Y Uzavrel-li ptivodni U&astnik s Poskytovatelem Smlouvu se zévazkem uZzivat 2 Tyka se sluzeb: Bedratova pevna linka, Mobilni internet, Internet na doma
sluzby minimalné po urcitou dobu, mdze novy Ucastnik prevzit Cislo pouze (VDSL) a Mobilni tarify.

tehdy, uzavre-li zaroven s Poskytovatelem Smlouvu tykajici se prebiraného
Cisla se stejnym zavazkem, zkracenym o dobu, po kterou sluzby uzival
ptvodni Ug&astnik, zaokrouhlenou na celé mésice nahoru. V pfipadé
poruseni zavazku se pro vypocet finanéniho vyrovnani pouzije Cenik sluzeb
ucinny v dobé podani plivodni Objednavky.
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Limit sluzeb?

Limit sluzeb pro tarify Levna pevna NT, Levna pevna NT maxi®

500 K&

Vratné kauce (zalohy)?

Vratna kauce pro zvyseni limitu sluzeb o libovolnou hodnotu

hodnota délitelna 100 K¢

Vratna kauce pro potencionalné rizikové zakazniky

5 000 K¢

2 Jedna se o limit Cerpani zpoplatnénych sluzeb, které nejsou zahrnuty
v pausalni platbé, predevsim volani a SMS, volani do zahranici, volani
na specialni linky. Po dosazZeni limitu jsou tyto sluzby zablokovany do konce
zUctovaciho obdobi, pfipadné do navysSeni limitu slozenim Vratné kauce
pro navyseni Limitu sluzeb v pribéhu zuctovaciho obdobi. Sluzby nejsou
odblokovany v pfipadé, ze ma Ucastnik na uctu splatny dluh. Limity sluzeb
jsou uvedeny bez DPH.

3 U Ucastnikd, ktefi uzavreli Smlouvu pred nabytim platnosti verze ceniku,
plati dosavadni Limity sluzeb s vyjimkou Ucastnik(, u nichz Poskytovatel
eviduje splatné a neuhrazené zavazky, pro které plati vySe uvedené Limity
sluzeb.
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4 Vratna kauce bude v pfipadé dobré platebni historie vracena U&astnikovi
formou preplatku do Vyuctovani po uplynuti 6 mésicl od jejiho slozeni,
nebude-li pouzita na Uhradu vzniklych nedoplatkl. Po navraceni Vratné
kauce pro zvy$eni Limitu zGstane vySe Limitu sluzeb navy$ena na pfedchozi
hodnotu.





